
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) der Glorious Bastards Deutschland GmbH für 
den Ticketverkauf zu Veranstaltungen

1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln den Verkauf von Tickets durch 
die Glorious Bastards Deutschland GmbH (nachfolgend “Veranstalter”) für von ihr 
organisierte Veranstaltungen.

1.2 Mit dem Erwerb eines Tickets akzeptiert der Käufer diese AGB.

2. Vertragsschluss und Ticketkauf

2.1 Die Präsentation von Veranstaltungen und Tickets auf der Website des Veranstalters 
stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern eine unverbindliche Einladung zur 
Abgabe eines Angebots durch den Kunden. 

2.2 Durch Abschluss des Bestellvorgangs gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum 
Erwerb des ausgewählten Tickets ab. Der Vertrag kommt erst mit der Bestätigung des 
Veranstalters zustande.

3. Kein Widerrufsrecht

3.1 Gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB besteht kein Widerrufsrecht für Verträge zur 
Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetätigungen, wenn der 
Vertrag für die Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht. Daher ist 
der Umtausch oder die Rückgabe von Tickets ausgeschlossen. 

4. Mindestkonsumation und Gutscheinkarte

4.1 Für bestimmte Veranstaltungen kann eine Mindestkonsumation festgelegt werden. 
In diesen Fällen erwirbt der Kunde beim Ticketkauf eine mit entsprechendem Wert 
aufgeladene Karte in Höhe der festgelegten Mindestkonsumation, die ausschließlich am 
Veranstaltungstag für Speisen und Getränke vor Ort eingelöst werden kann.

4.2 Die Wertkarte ist nur am Veranstaltungstag gültig. Eine Rückvergütung oder 
Auszahlung eines nicht genutzten Betrages ist ausgeschlossen.

4.3 Die Höhe der Mindestkonsumation wird vor dem Ticketkauf klar kommuniziert und ist 
bindend.



5. Absage oder Änderung von Veranstaltungen

5.1 Sollte eine Veranstaltung abgesagt oder verschoben werden, informiert 
der Veranstalter die Ticketinhaber unverzüglich über die bereitgestellten 
Kontaktinformationen.

5.2 Im Falle einer Absage oder wesentlichen Änderung der Veranstaltung besteht ein 
Anspruch auf Erstattung des Ticketpreises und der Mindestkonsumation. Weitergehende 
Ansprüche sind ausgeschlossen.

6. Haftungsausschluss bei höherer Gewalt

6.1 Der Veranstalter haftet nicht für die Absage, Unterbrechung oder Änderung 
von Veranstaltungen aufgrund von höherer Gewalt. Höhere Gewalt umfasst alle 
unvorhersehbaren, unvermeidbaren und außerhalb des Einflussbereichs des Veranstalters 
liegenden Ereignisse, insbesondere Naturkatastrophen wie Erdbeben, Überschwemmungen, 
Stürme, Blitzeinschläge, Pandemien oder Epidemien.

6.2 In Fällen höherer Gewalt besteht kein Anspruch auf Rückerstattung des Ticketpreises, 
der Mindestkonsumations-Wertkarte oder auf Schadensersatz.

7. Weiterverkauf und Vervielfältigung von Tickets

7.1 Der gewerbliche Weiterverkauf von Tickets ohne ausdrückliche Zustimmung des 
Veranstalters ist untersagt. 

7.2 Veränderungen, Vervielfältigungen oder Kopien von Tickets sind verboten und führen 
zum Verlust der Gültigkeit des Tickets. 

8. Einlass und Verhaltensregeln

8.1 Der Einlass zur Veranstaltung erfolgt nur mit gültigem Ticket. 

8.2 Der Veranstalter behält sich das Recht vor, Personen den Zutritt zu verwehren 
oder von der Veranstaltung auszuschließen, wenn sie gegen Verhaltensregeln oder 
Sicherheitsbestimmungen verstoßen. 

9. Datenschutz

9.1 Der Veranstalter verarbeitet personenbezogene Daten der Ticketkäufer ausschließlich 
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen und gemäß seiner Datenschutzerklärung.

10. Schlussbestimmungen

10.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

10.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die 
Gültigkeit der übrigen Bestimmungen unberührt.

Hiermit bestätige ich, die Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Veranstalters gelesen, 
verstanden und akzeptiert zu haben.

Ort, Datum:

Name: 

Unterschrift: 


